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Dear Parent:

On January 1, 2012, the Department of Human Services' Division of Family
Development (DHS/DFD) joined 30 other states in implementing an electronic child care
time and attendance system. New Jersey’s system is known as e-Child Care. E-Child
Care works with either a swipe card machine or a telephone system, using the Families
First card to record attendance and issue payment to your child care provider. All
parents receiving help with payment for child care services are required to use e-Child
Care daily.

As of July 1, 2012, parents who are not using e-Child Care every day will be in
jeopardy of immediately losing their child care benefits. It is important that you use

e-Child Care daily to continue getting child care assistance.

If you have lost or have problems with your Families First card, or need training on how
to use the swipe or phone system, please contact your child care provider or your local
Child Care Resource and Referral agency (CCR&R) immediately.

New Jersey's subsidized child care program is a federally funded program to help
parents pay for child care services to continue employment or employment-related
activities.

The e-Child Care and child care certification agreements signed between you and your
child care provider state that you will lose (your) child care subsidy for failure to comply
with e-Child Care policies.

Every time your child(ren) attends child care, it is very important that his/her attendance
is recorded. In the event, your child is absent, you or your designee is responsible for
recording his/her absence, using the back swipe function. When you do not record your
child(ren)’s attendance, your provider cannot receive payment.
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Again, to continue to be eligible for a child care subsidy, you must use e-Child Care
every day, otherwise you will lose your child care subsidy.

Thank you for your cooperation.

Sincerely,

S|GE!

\ad
RRYERE
Jeanette Page-Hawkins,
Director
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Estimado padre/madre:

El 1 de enero de 2012, la Division de Desarrollo Familiar (DFD, por sus siglas en inglés)
del Departamento de Servicios Humanos (DHS, por sus siglas en inglés) integré otros
30 estados en la impiementacion de un sistema electronico de horario y asistencia al
cuidado infantil. El sistema de New Jersey se denomina e-Child Care. E-Child Care
funciona con un lector digital de tarjetas o un sistema telefénico. Utiliza la tarjeta
Families First para registrar la asistencia y emitir el pago a su proveedor de cuidado
infantil. Todos los padres que reciban ayuda para pagar los servicios de cuidado infantil
deben utilizar e-Child Care diariamente.

A partir del 1 de julio de 2012, los padres que no utilicen e-Child Care todos los dias
estaran en riesgo de perder de inmediato sus beneficios de cuidado infantil. Es
importante que usted utilice e-Child Care diariamente para continuar recibiendo
asistencia para cuidado infantil.

Si usted ha perdido o tiene problemas con su tarjeta Families First, o si necesita recibir
capacitacién sobre como utilizar el sistema de lectura digital o el sistema telefénico,
comuniquese con su proveedor de cuidado infantil o con su agencia local de Recursos
e Informacion sobre el Cuidado Infantil (CCR&R, por sus siglas en inglés) de inmediato.

El programa de cuidado infantil subsidiado de New Jersey es un programa financiado
por el gobierno federal para ayudar a los padres a pagar por los servicios de cuidado
infantil, para que puedan continuar con las actividades laborales o actividades
relacionadas con el trabajo.

Los acuerdos de e-Child Care y de certificacién de cuidado infantil firmados entre usted
y su proveedor de cuidado infantil establecen que usted perdera (su) subsidio de
cuidado infantil por no cumplir con las politicas de e-Child Care.
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Cada vez que su hijo asista al cuidado infantil, es muy importante que se registre su
asistencia. En el caso de que su hijo no asista, usted o su representante son
responsables de registrar su ausencia a través de la funcién de nueva lectura de la
tarjeta. Cuando usted no registra la asistencia de su hijo, su proveedor no puede recibir
el pago.

Le reiteramos que para continuar siendo elegible para recibir un subsidio de cuidado
infantil, usted debe utilizar e-Child Care todos los dias. De lo contrario, usted perdera
su subsidio de cuidado infantil.

Le agradecemos su cooperacion.

Atentamente,

Jeanette Page-Hawkins

Directora
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